PROTOKOL O ZPETNEM ZASLANI ZBOZ1

Reklamace ¢i odstoupeni od kupni smlouvy se Fidi podle zvefejnénych obchodnich podminek.
Z ddvodu Uspory Vaseho Casu a penéz doporucujeme nas nejdfive kontaktovat na emailové adrese
info@texbase.cz a teprve po dohodé s nami vracet zbozi. V pfipadé vraceni zboZi Vas prosime

o vyplnéni tohoto protokolu (na pocitati nebo citelné hllkovym pismem). Protokol zasSlete zpét
spolecné se zbozim a kopii faktury doporucené na adresu uvedenou na konci tohoto protokolu.
Nelze zaslat na dobirku. Schovejte si doklad o vraceni zboZi (napf. podaci listek), dokud Vam

vvvvv

Jméno a prijmeni:
Kontaktni email:

Kontaktni telefon:
Cislo objednavky:

Datum nakupu:

Zbozi, které zasilam zpét (cely nazev - barva - velikost — cena): (dopliite do tabulky nize)

Dtivod (zakrouzkujte Ci ztucnéte text):
1) Dodano jiné zbozi
2) Zbozi je vadné (popis zavady popiste do pole nize)
3) Jiny divod (popiste do pole nize)

Preji si (zakrouzkujte Ci ztucnéte text):

1) Dodatecnou slevu z kupni ceny ........... % (doplnite)
2) Vraceni kupni ceny

3) Jiné (navrhnéte vlastni feSeni do pole nize; zboZi obvykle neopravujeme ani nevyménujeme)

Pokud si prejete dodatecnou slevu nebo vratit penize, vyplite prosim nasledujici:

1) Na UCEt CiSIO: ....oveveiiieteeeeeee e
2) Slozenkou na adresu (vypiste do pole nize)

Jméno a prijmeni:

Ulice a C.p.:

PSC a mésto:

Adresa pro vraceni zboZzi, zaslani kopie faktury a protokolu:
TexBase s.r.o.

Hlavni 357
251 66 MirosSovice


mailto:info@texbase.cz

